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RESUMO

As empresas de tecnologia financeira (Fintechs) se tornaram conhecidas por
desenvolverem novas tecnologias da informacdo utilizadas por instituicbes de servicos
financeiros. Este artigo tem como objetivo realizar um mapeamento sistematico do estado
da técnica em documentos de patentes envolvendo invencbes implementadas por
Programa de Computador desenvolvidas por empresas de tecnologia financeira, de modo
a apresentar um panorama sobre o tema dentro da perspectiva da tecnologia que vem a
ser um dos pilares dos Sistemas de Informacdo. Foram identificados 708 estudos
primarios que passaram por filtros, nos quais pode-se extrair 103 estudos relevantes.
Desses 103 documentos de patentes foi possivel observar que as tecnologias de
Blockchain e Computagdo em Nuvem foram as mais abordadas nos estudos analisados.

Palavras-chaves: Mapeamento sisteméatico. Documentos de patente. Sistema de
Informacdo. Programa de computador. Tecnologia Financeira. Fintech.

ABSTRACT

Financial technology companies (Fintechs) have become known for developing new
information technologies used by financial services institutions. This article aims to carry
out a systematic mapping of the state of the art in patent documents involving inventions
implemented by Computer Programs developed by financial technology companies, in
order to present an overview of the subject from the perspective of the technology that
comes to be a of the pillars of Information Systems. A total of 708 primary studies that
passed through filters were identified, from which 103 relevant studies could be extracted.
Of these 103 patent documents, it was possible to observe that Blockchain and Cloud
Computing technologies were the most addressed in the analyzed studies.

Keywords: Systematic mapping. Patent documents. Information system. Computer
program. Financial Technology. Fintech.
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Perspectivas em Ciéncias Tecnoldgicas

Introducéo

O segmento de Softwares/Programa de Computador! é um dos que proporciona
um grande potencial de acumulacdo de inovacéo tecnoldgica, isso porque seus produtos
e servicos possuem um elevado grau de complexidade tecnoldgica (RAUEN et al.., 2009).

O desenvolvimento de novos produtos e servigos gerados pelo uso de Programas
de Computador tem sido realizado intensivamente pelas empresas de tecnologia
financeira — Fintechs? . As mesmas atuam como catalisadoras de forcas impulsionadoras
para a inovacdo que incluem o desenvolvimento de novas técnicas, expectativas de
inovacdo empresarial orientadas para o mercado, reducdo de custos, requisitos e
demandas do cliente (GAl et al.., 2018).

Nesse ambiente de inovacdo € necessario pesquisar problemas/questdes
associados ao produto ou servi¢o que estdo sendo desenvolvidos. Para a realizacéo de tais
pesquisas, existem diversas fontes de informacdes tecnoldgicas como base de artigos
cientificos e de patentes, por exemplo. Segundo a OMPI (2016), 70% da informacéo
tecnoldgica mundial so esta disponivel nos bancos de patentes.

No entanto, empreendedores e académicos possuem pouco conhecimento sobre o
uso de bancos de patentes. S&o instrumentos valiosos pois auxiliam a mapear o estado
atual da tecnologia empregada em sua invengdo e compreender como essa tecnologia
pode se posicionar frente as ja existentes no mercado (NUNES; PINHEIRO-
MACHADO, 2021).

Adicionalmente a falta de conhecimento sobre patentes, cabe destacar que a
apropriacdo de direito da Propriedade Intelectual (P1) referente a Software no Brasil € um
assunto controverso. De acordo com a legislacdo nacional, o Programa de computador
em si ndo é patenteavel por ndo ser considerado invencédo no Brasil. O fato de uma criacédo
estar embarcada ndo é suficiente para que seja considerada invencdo. Para tal, a criacdo
ndo deve incidir nas restrigdes elencadas no Art. 10 da LPI (NUNES et al., 2017).

Apesar de ndo incluir explicitamente Patentes de Software, esse tipo de protecdo
vem sendo efetivamente concedida no Brasil, seguindo a préatica adotada na Europa e nos
Estados Unidos. O Software é geralmente patenteado como uma invencao implementada
por programa de computador (NUNES et al., 2017) (TIGRE; MARQUES, 2009).

1 Ao longo do artigo, ao mencionar Software entende-se Software/Programa de Computador.
2 O termo FinTech pode ser entendido como um neologismo que se origina das palavras ‘‘financeiro” e
“tecnologia’’. Descreve de uma maneira geral, a conexao de tecnologias modernas relacionadas a Internet
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Assim, devido ao exposto acima, e de acordo com a perspectiva das trés dimensdes
dos Sistemas de Informacgdo (Tecnoldgica, Organizacional e Humana), proteger as
inovacOes via PI relacionadas a Programas de Computador tem se revelado um grande
desafio para as empresas em geral, e as Fintechs em especial. As dificuldades estdo
associadas aos novos modelos de negocios que demandam grande esforcos para
identificar os ativos a serem protegidos (SILVA et al., 2022).

O tema de mecanismos de apropriacdo tem sido abordado na literatura, em
especial referente a protecdo por Pl. Na pesquisa bibliogréafica realizada com vistas a
elaboracdo do presente estudo, foi encontrado um artigo que apresentou um mapeamento
sistematico da literatura (MSL) sobre as mudangas e desafios associados as Fintechs
(SURYONO et al., 2020) com base em artigos encontrados no estado da arte®. O referido
trabalho apresenta semelhanca com a proposta da presente pesquisa no que diz respeito
as suas abordagens de metodologia, com o uso do MSL, e em sua tematica de pesquisa
sobre Fintech.

A abordagem do presente artigo apresenta um escopo de contribuigéo diferente
daquele encontrado na literatura, vez que se fundamenta no estado da técnica* ; ao invés
do estado da arte, utilizando como fonte de informacao as bases de patentes envolvendo
invencOes implementadas por Programa de Computador desenvolvidas por empresas de
tecnologia financeira.

Assim, o0s autores pretendem contribuir cientificamente na ampliacdo das
discussBes sobre o tema apresentando sob uma nova perspectiva a partir da analise de
documentos de patentes envolvendo invencGes implementadas por Programa de
Computador.

Nesse contexto, para ampliar as discussdes e de modo a orientar pesquisas na area
de Sistemas de Informacao, o presente artigo tem como objetivo realizar um mapeamento
sistematico do estado da técnica em documentos de patentes envolvendo invengdes
implementadas por Programa de Computador desenvolvidas por empresas de tecnologia
financeira — Fintechs, de modo a apresentar um panorama sobre o tema dentro da

perspectiva da tecnologia que vem a ser um dos pilares dos Sistemas de Informacao (SI).

3 O estado da arte é o conjunto de estudos literarios (por exemplo, artigos cientificos) em uma determinada
area que revela o conhecimento j& acumulado sobre o assunto.

4 A lei n® 9.279, que regula os direitos e obrigacOes relativos a Propriedade Industrial, de 14 de maio de
1996, define estado da técnica como tudo aquilo que é tornado acessivel ao publico antes da data do depésito
de uma patente, por descricdo escrita ou oral, por uso ou qualquer outro meio (BRASIL, 1996).
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Além da Introducdo, este artigo esta organizado com a seguinte estrutura: a Se¢do
2 relata a Fundamentacdo Tedrica; a Metodologia esta descrita na Se¢do 3; a Secdo 4 é
apresentada a Analise dos Resultados; a Secdo 5 aborda as Ameagcas a Validade do Estudo

e, por fim, na Secdo 6 sdo apresentadas as Conclusdes.

1 Fundamentacéo Tedrica

Nesta Secdo sdo apresentados 0s conceitos sobre Fintechs e Patentes envolvendo

Programas de Computador, visando a compreensdo do tema abordado neste artigo.

1.1 FinTechs

O termo FinTech pode ser entendido como um neologismo que se origina das
palavras ‘‘financeiro’’ e “’tecnologia’’. Descreve de uma maneira geral, a conexao de
tecnologias modernas relacionadas a Internet com atividades comerciais estabelecidas
pelo setor de servigos financeiros (por exemplo, empréstimo de dinheiro, transacoes
bancéarias) (GOMBER; KOCH, 2017).

Usualmente, as Fintechs referem-se a empresas inovadoras e disruptivas no setor
financeiro que fazem uso da disponibilidade de comunicacdo ubiqua, especificamente via
Internet e processamento automatizado de informacdes. Tais empresas possuem novos
modelos de negdcios que prometem mais flexibilidade, seguranca, eficiéncia e
oportunidades do que o estabelecido pelos servigos financeiros (LEE, 2015).

Assim, uma grande variedade de novos produtos e negécios financeiros, softwares
relacionados a financas e novas formas de comunicacéo e interacdo com o cliente sdo
fornecidas pelas empresas de tecnologia - FinTech. Esse cenario revela a existéncia de
uma intersecdo da area de finangcas com a Tecnologia da Informacéao (TI), que pode ser
entendida pelo uso de vérias de suas tecnologias como: Blockchain, Redes Sociais,
Bigdata, Machine Learning, Computacdo na Nuvem dentre outras (GOMBER; KOCH,
2017).

1.2 Patentes envolvendo invencdes implementadas por Programa de Computador

Patente pode ser definida como um titulo de propriedade temporéaria sobre uma

invencdo ou modelo de utilidade, outorgado pelo Estado aos inventores ou autores ou
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outras pessoas fisicas ou juridicas detentoras de direitos sobre a criacdo. De posse desse
direito, o inventor ou o detentor da patente tem o direito de impedir terceiros, sem o seu
consentimento, de produzir, usar, colocar a venda, vender ou importar produto objeto de
sua patente e/ou processo ou produto obtido diretamente por processo por ele patenteado.
Em contrapartida, o inventor se obriga a revelar detalhadamente todo o contetdo técnico
da matéria protegida pela patente (NUNES; PINHEIRO-MACHADO, 2021).

Cabe lembrar que as patentes se enquadram no &mbito dos Direitos de Propriedade
Industrial, um dos trés grandes grupos que compdem a Propriedade Intelectual, a saber:
Propriedade Industrial que incluem marcas, patentes, indicacdes geogréaficas, desenhos
industriais, contratos e franquias; Direitos de Autor e Conexos, que protegem as obras
intelectuais e suas interpretacGes, como musica, literatura, artes plasticas, entre outros, e
que também incluem os registros de programa de computador; e, Protecdo Sui generis,
que sdo de formas de protecdo que ndo se enquadram nos grupos anteriores, como as
novas variedades de plantas conhecidas como cultivares; patriménio genético; folclore,
além do registro de topografia de circuito integrado.

A Patente pode ser obtida a partir de um depdsito de patente realizado pelo titular
da invencdo, que ¢ um documento com informacGes técnicas sobre a invencdo a serem
disseminadas ao publico, sendo um direito territorial. Os direitos exclusivos sdo cabiveis
somente no pais ou regido em que a patente foi depositada e concedida conforme a
legislacdo pertinente do pais ou da regido (INPI, 2021).

O conteudo técnico de um documento de patente é classificado utilizando a
Classificacdo Internacional de Patentes (CIP), por exemplo, que é constituida por uma
letra indicando a Secdo, seguida por um nUmero de dois digitos indicando a Classe
seguido por uma letra indicando a Subclasse, seguida por um numero indicando um
Grupo principal, uma barra obliqua “/” e um outro ndmero indicando um Subgrupo
(LATIPAT, 2020). Um exemplo é mostrado no Quadro 1 para o codigo HO4L 1/02.

Quadro 1. Exemplo de CIP para H04L1/00

H Eletricidade

04 Técnica de Comunicacédo Elétrica

L Transmissédo de Informacéo Digital

1 Disposicdes para detectar ou prevenir erros na informacéo recebida
02 Por recepcao de diversidade

Fonte: INPI
Como relatado anteriormente, a validade das patentes € limitada ao territério

nacional no qual foi concedida. De modo a proteger a invencdo em varios paises é
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possivel solicitar uma protecdo internacional por meio do Patent Cooperation Treaty
(PCT), por exemplo, um tratado internacional com mais de 150 Estados contratantes. O
PCT permite solicitar a protecdo de uma invengédo por meio de patente simultaneamente
num grande nimero de paises, depositando um unico pedido de patente em vez de
depositar varios separados (WIPO PCT, 2021).

Outro tratado multilateral, o European Patent Convention (EPC), estabelece um
sistema juridico autbnomo e um procedimento Unico de concessdo de patentes para
Estados Contratantes, que em sua maioria s&o membros da Unido Europeia (UE). Essa
convencéo foi criada com o objetivo de trazer um sistema de patentes unificado para a
Europa (EPO, 2021). Cabe destacar que: (i) as patentes concedidas sob esta Convencao
sdo denominadas patentes europeias; (ii) a patente europeia deve, em cada um dos Estados
Contratantes para os quais é concedida, estar sujeito as mesmas condi¢Ges que uma
patente nacional concedida por aquele Estado; e (iii) a concessdo de uma patente europeia
pode ser solicitada para um ou mais dos Estados Contratantes.

No contexto de inovacéo e apropriacdo de direito de Propriedade Intelectual (P1)
no campo de SI, um assunto bastante controverso se refere a protecdo de Softwares ou
Programa de Computador® . Os mecanismos legais disponiveis para a prote¢do de Pl
relacionados a Programas de Computador s&o: (i) o Direito Autoral por meio da Lei n°
9.609/98; e, (ii) a Patente envolvendo invencbes implementadas por Programa de
Computador. Havendo também no Brasil, a possibilidade de registro de Programa de
Computador em si, de que trata o inciso V do Art. 10 da Lei de Propriedade Industrial
(LPI)® , que se refere aos elementos literais da criacdo, tal como o codigo fonte. Neste
caso, o Programa de Computador em si ndo é considerado invencdo e, portanto, ndo é
objeto de protecdo por patente por ser considerado uma mera expressao de uma solugédo
técnica, sendo intrinsecamente dependente da linguagem de programacao. O regime de
protecdo apropriado ao Programa de Computador em si é o conferido as obras literarias
pela legislacdo de Direitos Autorais e Conexos, conforme indicado na Lei 9.609/98
(NUNES et al., 2017a) (INPI, 2020).

5 Segundo o artigo 1 da Lei 9.609 (1998) “Programa de Computador é a expressdo de um conjunto
organizado de instru¢cBes em linguagem natural ou codificada, contida em suporte fisico de qualquer
natureza, de emprego necessario em maquinas automaticas de tratamento da informacédo, dispositivos,
instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em técnica digital ou andloga, para fazé-los funcionar
de modo e para fins determinados”

6 Lei n®9.279 de 14 de Maio de 1996, Regula direitos e obrigacGes relativos a Propriedade Industrial. Art.
10. Nao se considera inven¢do nem modelo de utilidade: V - Programas de Computador em si;
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Jaquando a invencao se baseia na funcionalidade do software pode ser patenteavel
como criagcOes implementadas por Programa de Computador. Como exemplos de
invencBes patenteaveis, é possivel citar o caso do software embarcado’ ou um método
implementado por um software que rode em um computador em geral (NUNES et al.,
2017a). Invencgdes implementadas em computador podem ser reivindicadas como
Processo (Método) ou Produto (Sistema, Aparelho ou Equipamento associado ao
Processo) (INPI, 2020).

2 Metodologia

Foi utilizado neste artigo as diretrizes para o desenvolvimento do método de
Mapeamento Sistematico de Literatura (MSL) com base na proposta de Pertesen et al.
(2008) segundo a visdo de (FELIZARDO et al., 2017; SILVA et al., 2018). Na presente
pesquisa, a finalidade é realizar um levantamento do estado da técnica® . O MSL é
caracterizado pelas seguintes etapas: 1. Definicdo das questdes de pesquisa; 2.
Identificacdo das bases de estudos® consultadas; 3. Confeccdo da string de busca; 4.
Critérios de selecdo e a avaliacdo da qualidade dos estudos; 5. Analise dos resultados que

sera abordada na Sec¢édo posterior.
2.1 Definicdo das questBes de pesquisa
O presente artigo abordou a seguinte Questdo de Pesquisa Primarial® designada

pela sigla (QPP): “Qual o panorama de pedidos de patente envolvendo invengdes

implementadas por Programa de Computador desenvolvidas por empresas de tecnologia

" Entende-se como software embarcado um programa de computador que determina o comportamento de
um dispositivo dedicado. Neste caso, tanto a funcionalidade associada ao comportamento deste dispositivo
pode ser patentedvel na forma de processo, assim como o dispositivo dedicado a referida funcionalidade
pode ser patenteavel na forma de produto (INPI, 2020)

8 A escolha pelo estado da técnica objetiva alinhar-se com a definicdo adotada pela legislacéo brasileira
sobre matéria de Propriedade Intelectual.

® Identificacdo dos estudos foi a terminologia usada pelo MSL para identificar o conjunto de estudos
literarios sobre determinada area, sejam eles artigos encontrados no estado da arte ou documentos de
patentes encontrados no estado da técnica.

10 A Questdo de Pesquisa Primaria (QPP) tem por objetivo responder ao tépico de pesquisa que esta sendo
investigado (FELIZARDO et al.. 2017).
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financeira?”. Para apresentar uma analise de resultados mais detalhada foram
identificadas algumas Questdes de Pesquisas Secundarias (QPS)! .

As Questdes de Pesquisa (Primaria e Secundaria) estdo ilustradas na Tabela 1,
cabendo destacar que as QPS foram divididas em dois blocos: (i) estatistica: informacdes
apresentadas utilizando estatisticas e (ii) técnicas: informacgdes relacionadas a area

técnica.

Tabela 1. Questdes de Pesquisa, Dados a serem extraidos e Importancia

Questdo de Pesquisa Dados a serem extraidos Importancia da
Primaria questéo
QPP: Qual o panorama | InformacGes sobre a producgéo Servir de subsidio para
dos documentos de tecnoldgica ligada a Sl pesquisadores,
patente envolvendo encontrada nos documentos de académicos e
invencoes patentes envolvendo invencBes | institui¢Ges financeiras
implementadas por implementadas por Programa de | para identificar as
Programa de Computador por empresas de tecnologias que estdo
Computador por tecnologia financeira sendo protegidas
empresas de tecnologia
financeira?
Questao de Pesquisa Dados a serem extraidos Importancia da
Secundaria - guestao
Estatistica
QPS1: Qual o ano do Informacdes sobre 0 ano de Acompanhar a
depdsito da patente? depdsito da patente evolucdo dos depdsitos
de patente ao longo do
tempo
QPS2: Qual o pais em Informacdes sobre o pais que Indicar os potenciais
que a patente foi recebeu o deposito da patente paises consumidores da
depositada? tecnologia
QPS3: Qual o pais de Informacdes sobre o pais de Indicar a nacionalidade
origem do depositante | origem de quem depositou a do detentor da
da patente? patente tecnologia
QPS4: A patente foi Informagdes sobre se o Identificar a natureza
depositada por empresa, | depositante da patente é: dos depositantes, 0s
pessoa fisica ou e Empresa; principais players e a
instituicdo de ensino e e Individual; participacao brasileira
pesquisa? e Instituicdo de ensino e no desenvolvimento da
pesquisa tecnologia
QPS5: Quais foram as | InformacGes sobre a CIP da Identificar a
CIP (Classificagéo tecnologia descrita na patente classificacédo das
Internacional de

1 As Questdes de Pesquisa Secundarias (QPS) servem como subsidio para o completo entendimento das
particularidades do que esta sendo abordado para responder a QPP (FELIZARDO et al., 2017).
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Patente) utilizadas para
0 deposito da patente?

patentes relacionadas a
tecnologia

Questao de Pesquisa
Secundéaria — Técnica

Dados a serem extraidos

Importéancia da
questéo

QPS6: Quiais as
principais tecnologias
envolvendo invengdes
implementadas por
Programa de
Computador por
empresas de tecnologia
financeira?

Informag0es sobre as
tecnologias financeiras digitais e
conceitos tecnoldgicos,
discriminando informacdes
sobre o tipo de contribuicdo das
patentes: dispositivo, método,
algoritmo, modelo, sistema,
Programa de computador, etc.

Identificar as principais
tecnologias digitais que
estédo sendo protegidas
por patentes, bem como
identificar quais foram
as contribuicdes das
invencOes para a
sociedade, comunidade
cientifica em termos de
artefatos e técnicas

QPS7: Qual a area
financeira de aplicacédo
das invengdes
implementadas por
Programa de
Computador?

Informacdes sobre a area de
aplicacdo do software, como:
pagamentos, seguros,
emprestimos, fundo de
investimento etc.

Identificar as areas de
aplicacdo da tecnologia
das Fintechs

QPS8: As invengdes
implementadas por
programa de
computador podem ser
utilizadas em outro
campo de atuacao? Se
sim, qual?

Informagdes se as invengdes
implementadas por programa de
computador podem ser utilizadas
em outro campo de aplicacéo:

e 1.Nao

e 2.Sim. Qual?

Identificar se as
invencoes
implementadas por
programa de
computador tém
aplicacdes em outros
campos que ndo o
financeiro

2.2 ldentificacdo das bases de estudos consultadas

Para selecdo dos estudos que atendam aos objetivos do artigo foi realizado um
levantamento das patentes depositadas. A estratégia de busca utilizada envolveu buscas
manuais nas bibliotecas digitais utilizadas e abrangeu patentes depositadas entre 0s anos
de 2015 a 2020, destacando que foi utilizado os Gltimos cinco anos tendo em vista que o
tema estudado sofre alteragdes rapidamente ao longo do tempo. A pesquisa foi conduzida
no periodo de 23 de abril de 2021 a 17 de junho de 2021.

Para responder as questdes formuladas no item 3.1 foram definidas as bases de
dados de patentes que seriam consultadas no presente estudo, a saber: (i) o Patentscope
da World Intellectual Property Organization (WIPO)!? que é uma agéncia das Nagoes

12 hitps://www.wipo.int/
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Unidas, que congrega 193 Estados membros, e tem como missdo liderar o
desenvolvimento de um sistema de Propriedade Intelectual internacional equilibrado e
eficaz (PATENTSCOPE, 2021); e, (ii) o Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPD)®, autarquia federal brasileira responsavel pelo deposito de Patentes, Marcas,
Desenhos Industriais e Softwares, alem de Indicacdes Geograficas, destacando que por
meio do seu site é possivel ter acesso a base de documentos de Patentes com depoésito
realizado apenas no Brasil (INPI, 2021).

A justificativa para a escolha da base de dados da Patentscope reside no fato da
WIPO ser reconhecida como o organismo da ONU que defende o conhecimento em sua
utilizacdo global (venda, transferéncia, cessao etc.), buscando a estabilidade nos negdcios
e a supressdo de eventuais usurpagdes, abusos ou distorgdes. Adicionalmente, tal base
apresenta um numero expressivo de documentos de patentes e possui acesso livre na
internet (PATENTSCOPE, 2021). Nesta base as patentes foram selecionadas na lingua
inglesa.

Para a realizacdo das buscas de patentes depositadas no Brasil em lingua
portuguesa foi utilizada a base do INPI por possibilitar um acesso gratuito e por ser

considerado o primeiro contato do pesquisador nacional com a PI (INPI, 2021).

2.3 Confeccéo da string de busca

Para a elaboracdo da string de busca, optou-se por executar a calibragem na base
de patente da Patentscope, onde foram usadas as palavras-chave de busca “fintech” e
“software”. Apos diversas etapas de refinamento da string, a Tabela 2 mostra a string de
busca utilizada para a localizacdo dos documentos de patentes para fazer parte dos
resultados primarios da busca.

Destaca-se que foi utilizado o termo “software” na string de busca em inglés
devido ao fato do Software/Programa de Computador/Aplicativo pode ser protegido
dentro das reivindicacGes de método, dispositivo, sistema ou aparelho como explicado na

subsecdo 1.2 e cujos resultados serdo mostrados na Secéo 3 - Analise dos Resultados.

13 https://gru.inpi.gov.br/pePl/jsp/patentes/PatenteSearchBasico.jsp
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Tabela 2. String de busca em Portugués e Inglés

String de Busca
Portugués Inglés
((financ*) AND (aplica*) | ("fintech” OR "financial technology") AND ("financial
AND (programa de application program" OR "financial service
computador)) application™) AND ("software™)

A string de busca em portugués foi utilizada para busca na base do INPI; ja na
base do Patentscope, por ser internacional, a string de busca utilizada foi a em inglés.

Ao executar a string de busca para o levantamento de patentes na lingua inglesa
na base do Patentscope foram localizados 706 estudos primarios. No cenario nacional, a
consulta na base do INPI apontou a existéncia de 2 estudos primarios que fardo parte dos
resultados primarios de busca. A Tabela 3 ilustra os resultados dos estudos primarios

encontrados nas bases pesquisadas.

Tabela 3. Resultados dos estudos primarios nas bases de pesquisadas

Base de Dados Nuamero de estudos
primarios

Patentscope 706

INPI 02

Total 708

Cabe ressaltar com relacdo aos resultados obtidos em 2020, € que algumas
patentes ainda se encontram em fase de processamento junto aos escritérios responsaveis,
0 que significa que alguns desses documentos de patentes ainda aguardam o decurso de
prazos legais, tais como o prazo de sigilo de dezoito meses e a entrada da patente em fase
nacional - PCT. Isso podera gerar uma menor quantidade de documentos de patentes

obtidas nas bases consultadas.

2.4 Critérios de selecdo e a avaliacao da qualidade dos estudos

De modo a selecionar os estudos relevantes, visando responder as questdes de
pesquisa, foram definidos alguns filtros, como critérios de escolha, que foram divididos
em critéerios de inclusdo designado pela sigla (Cl) e critérios de excluséo, a sigla (CE).

Para ser incluido, o estudo tem que atender o Cl e, para ser excluido, o estudo
deveria atender ao menos um dos CE. Dentre os filtros pode-se destacar a leitura

detalhada do titulo, resumo, relatorio descritivo e reivindica¢fes associadas ao objeto do
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mapeamento sistematico, ou seja, as tecnologias relacionadas as invencoes
implementadas por Programa de Computador desenvolvidas por empresas de tecnologia
financeira — Fintechs. Essa acdo teve como objetivo certificar que o estudo atendia o Cl

e os CE desejados. Os filtros utilizados se encontram na Tabela 4.

Tabela 4. Critérios de inclusdo (CI) e Critérios de excluséo (CE)

ID Critério de incluséo (CI)
CI01 | O documento de patente deve abordar diretamente invencgdes implementadas
por Programa de Computador desenvolvidas por empresas de tecnologia
financeira.

# Critério de exclusdo (CE)
CEO1 | O conteudo do documento de patente que ndo esteja escrito no idioma Inglés
ou Portugués
CEOQ2 | O documento de patente que esteja relacionado a outra area de pesquisa que
ndo seja referente a Sistema de Informagéo
CEO3 | A data de depdsito do documento de patente deve estar compreendida entre
2015 e 2020

Ao término da aplicacdo dos Cl e CE, os estudos relevantes a pesquisa passaram
ainda pela avaliacdo de um conjunto de Questdes de Qualidade (QQ). As Questdes de
Qualidade determinadas neste artigo foram importantes para fornecer uma visdao da
representatividade das empresas e/ou universidades na exploragdo da informacao
tecnoldgica no Brasil. Se a patente depositada, obra de uma invencdo, se baseou em
tecnologia ja existente descritas em artigos e/ou patentes e também, se o deposito foi via
PCT ou EPC o que implica no dep6sito de uma patente com protecdo internacional.

As Questdes de Qualidade, com as opg¢des de respostas e a pontuagdo para cada
questdo foram utilizadas para avaliar a credibilidade, integridade dos estudos relevantes,
em que se adotou uma escala numérica para corte no valor 7,0 pontos num total de
pontuacdo maxima de 10,0 pontos, como mostra a Tabela 5.

Tabela 5. Questdes de Qualidade, Op¢Oes de Resposta e a Pontuagéo

Questdes de Qualidade Opcoes de Resposta

QQ1: A patente abrange outro tipo de produto além de Sim (1,0)
invencdo implementada por Programa de Computador? Nao (0,5)
QQ2: A patente se refere a uma inveng¢do implementada por Sim (2,0)
Programa de Computador desenvolvida por Fintech? Nao (1,0)
QQ3: A patente se refere a invencdo implementada por Sim (1,5)
Programa de Computador na area financeira? Nao (0,5)
QQ4: Ha a participacdo do Brasil no rol de paises inventores? Sim (1,5)

Né&o (1,0)
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QQ5: A patente se refere a uma invengdo implementada por Sim (2,0)

Programa de Computador que pode ser utilizado em outro Né&o (1,0)

campo de aplicacdo sem ser o financeiro?

QQ6: A contribuicdo da patente é descrita de forma clara para Sim (2,0)

a érea financeira? Parcialmente (1,0)
Né&o (0,0)

Ap06s cumprida todas as etapas do mapeamento foram selecionados 103 estudos
relevantes originados da base do Patenscope; nenhum documento da base do INPI foi
selecionado. Assim, a Tabela 6 apresenta o detalhamento do processo de selec¢éo dos 103
documentos relevantes encontrados no mapeamento.

Tabela 6. Detalhamento do Processo de Selecdo dos Estudos Relevantes
Bases Estudos Estudos Relevantes Estudos Relevantes
Primarios Selecionados, ap6s os | Selecionados, apds as
critérios (Cl) e (CE) | Questbes de Qualidade

Patentscope 706 162 103
INPI 02 0 0
Total 708 162 103

Complementando as informacbes da Tabela 6, a Figura 1 mostra fluxo da
informacdo com as diferentes fases do mapeamento sistematico realizado em
conformidade com as diretrizes do PRISMA (Principais Itens para Relatar Revisdes

sistematicas e Meta-analises) (GALVAO et al., 2015).

M. de relatos N. de relatos
identificados no banco identificados em outras
de dados de patentes fontes

708 o

J J

M. de relatos duplicados

Identificagdo

o

|

M. de relatos rastreados

M. de relatos
— excluidos

708

l 546

M. de documentos de
N. de documentos de patente em texto
. A patente com texto
completo avaliados para elegibilidade

Selegdo

completo excluidos

162 com justificativa

| :

M. de documentos de patente incluidos em

sintese guantitativa (meta andlise)

Elegibilidade

Inclusio

103

Figura 1. Fluxograma PRISMA
Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do processo de selecdo dos estudos
relevantes
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3 Analise dos Resultados

As informagdes dos 103 documentos de patentes selecionadas para a presente
pesquisa estdo disponibilizadas em uma planilha com acesso pelo link:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/11j ynO4bLolnGMyjPSMEASbBERDcDF0X58
HPTVFEPh2cQ/edit?usp=sharing. Cada documento de patente recebeu o identificador

(PAT) designando a patente, sucedido de uma identificagdo numérica para cada
documento — PATXxx, de modo a identifica-las e associa-las as respostas de cada questdo

de pesquisa que serdo apresentadas a seguir.
3.1  Questdes de Pesquisa Secundarias - Estatistica

QPS1: Evolucdo dos documentos de patentes por ano

O objetivo desta questdo foi acompanhar a evolugdo dos documentos de patente
ao longo dos anos e identificar quais foram 0s anos que mais receberam dep6sitos. A
Figura 2 mostra as patentes depositadas entre os anos de 2015 e 2020, em que se observa
0 numero crescente de depdsitos havendo em 2019, um total de 32 documentos de

patentes.

35
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20
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Numero de Documentos
Selecionados

(O]

Figura 2. Distribuicdo dos documentos de patentes selecionados, por ano de depdsito
Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

E importante observar, como ja& mencionado na Metodologia, que os dados
referentes ao ano de 2020 podem estar subestimados devido ao fato de que alguns
documentos de patentes sobre o tema possam ainda estar em fase de processamento junto

aos respectivos escritorios responsaveis.
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QPS2: Qual o pais em que a patente foi depositada?

A questdo responde em quais paises o depositante desejou proteger, indicando os
potenciais paises consumidores da tecnologia desenvolvida. De acordo com a Tabela 7,
os Estados Unidos foi o0 pais que recebeu o maior nimero de depositos de patentes (n =
64), correspondendo a cerca de 62% do total da amostra.

Destaca-se ainda a presenca de paises asiaticos como india e Singapura, que pode
ser justificada pelos expressivos investimentos na area de tecnologia que tais paises vém
realizando. Cabe salientar ainda a existéncia de patentes depositadas na China e no Japéo,

mas que ndo foram selecionadas por ndo estarem disponiveis em lingua inglesa ou

portuguesa (ndo atendimento ao CEQ1).

Tabela 7. Documentos de patentes selecionadas por paises em que a patente foi

depositada
Pais/Escritd NuUmero de Cddigo da Patente
rioemquea | Documentos
patente foi de patentes
depositada
PATO04, PATO6, PATO7, PATO08, PATO9, PAT10,
PAT12, PAT13, PAT14, PAT15, PAT19, PAT25,
PAT27, PAT29, PAT31, PAT36, PAT39, PATA41,
PAT42, PAT43, PAT46, PATA48, PAT49,
PAT50,PATS], PATS52, PATS3, PAT54, PATS5,
PAT56, PATS57, PAT61, PAT62, PAT63, PATG66,
PAT67, PAT6E8, PAT70, PAT73, PATT75, PATT6,
PAT77, PAT78, PATT79, PAT80, PAT81, PATS82,
PATS83, PAT84, PAT85, PAT86, PAT87, PATSS,
Estados PAT89, PAT90, PATI1, PAT92, PATY94, PAT95,
Unidos 64 PAT96, PAT98, PAT101, PAT102, PAT103
PATO03, PAT18, PAT26, PAT32, PAT37, PAT5S,
EP 10 PAT60, PAT71, PAT93, PAT99
PAT16, PAT22, PAT30, PAT33, PAT38, PAT65,
Canada 7 PAT69
PATOL, PATO5, PAT28, PAT35, PAT47, PATT74,
India 7 PAT100
Singapura 6 PAT20, PAT21, PAT23, PAT24, PAT45, PAT59
Reino Unido 4 PAT40, PAT64, PAT72, PAT97
Australia 2 PAT11, PAT17
Colémbia 1 PAT34
Italia 1 PAT44
Malasia 1 PATO02

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

34 Perspectivas em Ciéncias Tecnologicas, Pirassununga, v. 12, n. 12, p. 20-52, jun. 2023




Perspectivas em Ciéncias Tecnoldgicas

A Tabela 8 mostra os 14 pedidos de patente depositados via PCT, discriminando
ainda em quais paises foram feitos o pedido internacional e a entrada de fase nacional. E
possivel observar que 0 W02017205902 foi aquele que apresentou mais entradas de fases
nacionais (Trés paises, quatro patentes — uma nos Estados Unidos, duas em Singapura e

uma no Canada).

Tabela 8. Documentos de patentes selecionados depositados via PCT

Depdsito via PCT | Paises onde foi feito Paises em que houve Cadigo
0 pedido entrada da

internacional na fase nacional do PCT | Patente

W02017205902 Australia Estados Unidos PAT19
Singapura PAT20

Singapura PAT21

Canada PAT22

W02017022990 Coréia do Sul Estados Unidos PAT26
EP PAT27

W02015135018 Australia Australia PAT11
Estados Unidos PAT12

W02018221344 Japéo Canada PAT29
W02018098598 Canada Canada PAT16
W02019169000 Estados Unidos EP PAT32
Canada PAT33

W02019074846 Estados Unidos EP PAT37
Canada PAT38

W02018050051 China Reino Unido PAT40
Estados Unidos PAT41

W02020033030 Estados Unidos EP PAT58
W02020143857 China Singapura PAT59
EP PAT60

W02019092046 EP Reino Unido PAT64
W02019069138 International Bureau | EP PAT71
Reino Unido PAT72

india PAT74

W02019152750 Estados Unidos EP PAT93
W02018050293 EP EP PAT99

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

Outra informagéo extraida na Tabela 8 é que dos 103 documentos de patentes
selecionados, onde 14 documentos foram depositos via PCT se desdobraram em 25
documentos de patentes em que houve a entrada na fase nacional do PCT, que responde

por cerca de 25% do total de documentos de patentes selecionados. 1sso revela que as
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empresas buscam esse tipo de protecdo internacional visando proteger suas invencoes nos

mercados globais que julgam estratégicos.

QPS3: Qual o pais de origem do depositante da patente?

A QPS-3 tem como objetivo apresentar a diversidade de paises no grupo de
depositantes. Do conjunto de dados selecionados, a distribuicdo dos documentos de

patentes por pais de origem é apresentada na Tabela 9.

Tabela 9. Documentos de patentes por pais de origem

Pais de NUmero de Cddigo da Patente
origem Documentos
de patentes
Estados 67 PATO04, PATO7, PATO8, PAT09, PAT10, PAT13,
Unidos PAT14, PAT15, PAT16, PAT23, PAT24, PAT25,

PAT31, PAT32, PAT33, PAT34, PAT35, PAT36,
PAT37, PAT38, PAT39, PAT42, PAT43, PATA4S,
PAT49, PATS0, PATS51, PAT52, PATS3, PAT54,
PAT55, PATS57, PATS8, PAT61, PAT62, PATG65,
PATG66, PAT67, PAT69, PAT70, PAT71, PAT72,
PAT73, PAT74, PATT5, PATT76, PAT78, PATT9,
PATS80, PATS81, PATS82, PATS83, PAT84,
PATS85, PAT86, PAT87, PAT88, PAT89, PATI0,
PATI1, PAT92, PAT93, PAT94, PAT95,
PAT96, PAT102, PAT103

Australia 6 PAT17, PAT18, PAT19, PAT20, PAT21, PAT22
india 6 PATO1, PATO02, PATO5, PATO6, PAT100, PAT101
China 5 PAT40, PAT41, PAT56, PATS59, PATG60
Singapura 5 PAT11, PAT12, PATA45, PAT46, PAT47

Coreia do Sul 5 PAT26, PAT27, PAT28, PAT68, PATT77

Reino Unido 4 PATO3, PATO8, PAT63, PAT64

Finlandia 3 PAT97, PAT98, PAT99

Japéo 2 PATZ29, PAT30

Italia 1 PAT44
Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

Seguindo a tendéncia identificada na QPS2 observa-se que os Estados Unidos € o
pais que mais depositou pedidos de patentes sobre o tema. Tal lideranca pode ser
justificada pelo fato do pais apresentar uma cultura onde o depésito de patente é
reconhecidamente um fator fundamental para desenvolvimento econémico, aliado ao fato

de tais tecnologias terem um grande destaque nos EUA onde suas cinco principais
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empresas por capitalizagdo do mundo em 2018 sdo empresas de Tecnologia da
Informacgéo — Apple, Amazon, Google, Microsoft e Facebook (McKinsey & Company,
2019).

Cabe destacar que a PATO8 foi depositada por universidades de origens diferentes

Estados Unidos e Reino Unido.

QPS4: A patente foi depositada por empresa, pessoa fisica ou instituicdo de ensino e
pesquisa?

A QPS4 tem como objetivo identificar a natureza dos depositantes para verificar
principalmente a participacdo das empresas e da academia no desenvolvimento da
tecnologia. Os estudos selecionados mostram que a grande maioria dos depositantes séo

empresas como ilustrado no Grafico 1.

Gréfico 1. Documentos de patentes selecionadas por tipo de depositante

2

93

m Empresa = Inverntor nstitutofLiniversidade

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

O Gréfico 1 revela ainda a pequena participacdo de Instituicdes de Ensino e
Pesquisa: a norte-americana Cornell University junto com a inglesa Imperial College
London depositaram a PATO08 e o Instituto de Pesquisa japonés Nomura Research
Institute, Ltd. depositou a PAT29.

A presenca maior de empresas como principal tipo de depositante pode ser
justificado pelo fato das patentes serem mais orientadas para o mercado.

Nas patentes selecionadas no presente estudo, verificou-se ainda que 49 empresas
diferentes séo as detentoras das patentes, e que a empresa Moneycatcha PTY LTD
depositou 0 maior nimero de patentes — 6, conforme mostrado na Tabela 9. Pode-se

verificar a participacdo de grandes empresas de Tl e bancos.
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Por fim, na selecdo dos documentos de patentes na base de dados do Patentscope
foi identificada a PAT54 depositada pela empresa norte-americana ADP, LLC na qual
houve a participacdo de inventores brasileiros.

Tabela 9. Depositantes com maior nimero de patentes selecionadas

Pais de No. Cddigo da Patente
Empresa origem da Documentos
empresa Selecionados
Moneycatcha PTY LTD Australia 6 PAT17, PAT1S8,
PAT19, PAT20,
PAT21, PAT22
Trans Union LLC Estados 5 PAT31, PAT32,
Unidos PAT33, PAT34, PAT35
Crowdbureau Estados 4 PATT71, PAT72,
Unidos PAT73, PAT74
Salesforce. COM.INC. Estados 4 PAT92, PAT93,
Unidos PAT94, PAT95
Gurulogic Microsystems Finlandia 3 PAT97, PAT98, PAT99
oYy
Yodlee, INC. Estados 3 PAT36, PAT37, PAT38
Unidos
PayPal, Inc. Estados 3 PAT75, PAT76, PATT78
Unidos
Capital One Services, Estados
LLC Unidos 3 PATS83, PAT87, PAT88
Affle International Pte. Singapura
Ltd. 3 PAT45, PAT46, PAT47
All 1t Top CO., LTD. Coréia do Sul 3 PAT26, PAT27, PAT28
Estados PAT42, PAT43,
Averon US, Inc. Unidos 3 PAT102

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

QPS5: Quais foram as CIP utilizadas para o depdsito da patente?

Esta questdo pretende mostrar quais foram os principais cédigos de classificacdo
internacional utilizados nos depdsitos de patentes (Tabela 10). Os trés cddigos da
Classificacdo Internacional de Patentes que mais se destacaram foram: G06Q 40/02
contemplando 27 patentes, GO6Q 40/00 e G06Q 20/32 abrangendo 12 patentes cada um.
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Tabela 10. Documentos de patentes selecionados por CIP — Maiores Ocorréncias

No. Cadigo das Patentes
CIP Documentos
Selecionados
G06Q 40/02 27 PATO02, PATO7, PAT15, PAT17, PAT18, PAT19,

PATZ20, PAT21, PAT22, PAT24, PAT28, PAT29,
PAT30, PAT32, PAT33, PAT34, PAT35, PAT54,
PATS6, PAT67, PAT69, PAT70, PAT79, PATS82,
PAT87, PAT101

G06Q 40/00 12 PAT16, PAT36, PAT37, PAT44, PATS2, PATS4,
PATS5, PATT71, PATT72, PAT73, PAT74, PAT103

G06Q 20/32 12 PATI10, PAT31, PAT32, PAT33, PAT34, PAT35,
PATS54, PATS5, PATS6, PAT64, PAT68, PAT102

G06Q 20/10 10 PATO7, PAT10, PAT11, PAT12, PAT24, PATS1,
PATS5, PAT64, PAT67, PATT77

G06Q 30/02 9 PAT15, PAT16, PAT19, PAT29, PAT39, PAT46,
PAT50, PAT78, PAT86

G06Q 20/38 8 PATO08, PAT10, PAT12, PAT14, PATS51, PATS3,

PATT77, PAT89
Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

Segundo a CIP, o céddigo raiz “G06Q” refere-se a “Sistemas ou Métodos de
processamento de dados, especialmente adaptados para propositos administrativos,
comerciais, financeiros, de gerenciamento, supervisao ou predi¢do; sistemas ou métodos
especialmente adaptados para propositos administrativos, comerciais, financeiros, de
gerenciamento, supervisdo ou predi¢do, ndo incluidos em outro local”. Assim, o codigo
mais utilizado foi 0 G06Q 40/02 - Bancarios, p. ex. célculo de juros, aprovacdo de crédito,
hipotecas, 'home banking' ou 'on-line banking.

Tal informacdo revela que as invengdes implementadas por Programa de
Computador desenvolvidas pelas Fintechs estdo se concentrando em transacGes

financeiras em geral, como empréstimos, etc.

3.2 Questdes de Pesquisa Secundarias - Técnica

QPS6: Quais as principais tecnologias envolvendo invengdes implementadas por

Programa de Computador desenvolvidas por empresas de tecnologia financeira?

A QPS6 tem como objetivo identificar as principais tecnologias digitais que estao

sendo protegidas por patentes cujos resultados sdo apresentados na Tabela 11. Observa-
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se que as tecnologias de Blockchain e Computacdo na Nuvem foram as mais comumente

reivindicadas nos documentos selecionados.

Tabela 11. Documentos selecionados por Tecnologias Financeiras

. No. Cadigo das Patentes
Tecnologias
Financeiras Docu_mentos
Selecionados

PATO1, PATO02, PATO7, PATOS,
PAT13, PAT15, PAT16, PAT17,
PAT18, PAT19, PAT20, PAT21,
PAT22, PAT42, PAT56, PAT90,
PAT91, PAT92, PAT93, PATY4,

Blockchain 23 PAT95, PAT96, PAT102
PATO1, PATO02, PATO03, PAT09,
PAT23, PAT24, PAT31, PAT32,
PAT33, PAT34, PAT35, PAT44,
PAT62, PAT79, PAT84, PAT92,

Computacédo na PATO93, PAT94, PAT95, PAT29,

Nuvem 21 PAT30
PAT13, PAT25, PAT52, PAT61,
PAT82, PAT83, PAT85, PAT86,

Machine Learning 10 PAT87, PAT88
PATO04, PATO05, PATO06, PAT57,

Inteligéncia Artificial 8 PAT58, PAT97, PAT98, PAT99
PATO04, PATO5, PATO06, PAT59,

Algoritmo 5 PATG60

Internet das Coisas PAT24, PAT25, PAT59

(10T) 3

Software as a Service

(“SaaS”) 2 PATO03, PAT50

Data Lake 2 PATO1, PATO02

Deep analysis 2 PAT100, PAT101

Peer-to-Peer (P2P) 1 PAT54

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

A PATS56 descreve o Blockchain como uma tecnologia emergente em que Vvarios

dispositivos de computagao participam conjuntamente da “contabilidade” para manter um

banco de dados distribuido completo. Pode ser caracterizada pela descentralizacéo,

abertura e transparéncia, em que cada dispositivo de computacdo pode participar da

gravacdo do banco de dados, e os dados podem ser sincronizados rapidamente entre 0s

dispositivos de computagédo. Portanto, a tecnologia Blockchain tem sido amplamente

aplicada em muitos campos.
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A PATO09 compreende varios componentes do Sistema, tais como um meio de
busca que inclui um sensor biométrico; um feed visual; uma parede interativa com um
display; e um transmissor, um host ou uma unidade de computacéo central, um banco de
dados de armazenamento, um mdédulo de rede de comunicacdo e uma plataforma ou
nuvem. Tal plataforma ou nuvem tem acesso ao banco de dados de armazenamento, que
armazena dados historicos e dados em tempo real para uma perspectiva futura.

A PAT82 descreve uma invencao sobre Sistemas e Métodos para selec¢do de cartdo
de crédito com base no gasto pessoal de um consumidor, em que o modelo Machine
Learning é treinado para agregar informacbes de compra ou transacdo de usuarios
anteriores ou comerciantes por categorias e determinar um valor numérico para um ou
mais cartes de crédito selecionados com base em recompensas.

Destaca-se que uma mesma patente pode abordar mais de uma tecnologia como
pode ser observado na Tabela 11. Como exemplo é possivel citar a PATO03 que engloba
tanto a Computacdo em Nuvem como o Software as a Service (“SaaS”). Tal patente
reivindica um método implementado por computador para otimizar a opera¢do de um
sistema SaaS hospedado em nuvem, em que um sistema de computacao de provedor de
SaaS esta operativamente conectado como uma ponte entre um sistema de computacao
de provedor de nuvem e pelo menos um sistema de computagéo de cliente, para fornecer
a pelo menos um cliente os servigos SaaS associados, a aplicativos de software
implantados no sistema de computacdo do provedor de nuvem (ou seja, 0 sistema de
computacdo do provedor de SaaS é um cliente que aluga recursos do sistema de
computacdo em nuvem).

Além das tecnologias reivindicadas nos documentos de patente, o levantamento
permite ainda identificar quais foram as contribuicGes das invenc¢des para a sociedade,
comunidade cientifica em termos de artefatos e técnicas; por exemplo: se as invencdes
reivindicavam Métodos, Modelos, Sistemas, Dispositivos, Aplicativos, Programas de
Computador e outras advindas dos documentos de patentes relacionados ao tema.

No escopo da distribuicdo por tipo de contribuicdo, como mostra a Tabela 12,
observa-se que as maiores ocorréncias foram nas patentes que reivindicavam Sistema e
Método, com 91 patentes cada, cerca de 88% de todos os documentos.

As reivindicagdes que tratam de Método, Sistema, Aparelho e Dispositivo podem
contemplar os conceitos de software embarcado e s@o recorrentemente encontrados em

pedidos envolvendo criagdes implementadas em computador.
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Os documentos selecionados ainda apontam a existéncia de 20 patentes que
reivindicam o Programa de Computador em si. Aqui cabe destacar a diferenca entre a
legislacdo brasileira e a internacional sobre protecdo de softwares (Nunes et al., 2017a).

Segundo as Diretrizes de Exame de Pedidos de Patente envolvendo Invencdes
implementadas em computador (INPI, 2020) “considera-se como software embarcado um
Programa de Computador que determina o comportamento de um dispositivo dedicado.
Neste contexto, tanto a funcionalidade associada ao comportamento deste dispositivo
pode ser patenteavel na forma de processo, assim como o dispositivo dedicado a referida
funcionalidade pode ser patenteavel na forma de produto”. Entretanto, o Programa de
Computador em si ndo é patentedvel por ndo ser considerado inven¢do como mencionado

anteriormente.

Tabela 12. Documentos selecionados por tipo de contribuicéo

Tipo de No. Doc. Codigo das Patentes
Contribuicdo | Selecionados

PATO1, PATO02, PATO03, PATO04, PATO5, PATO6,
PATO7, PAT09, PAT10, PAT11, PAT12, PAT13,
PAT14, PAT15, PAT16, PAT17, PAT18, PAT19,
PAT?20, PAT21, PAT22, PAT23, PAT24, PAT25,
PAT26, PAT27, PAT28, PAT29, PAT30, PAT31,
PAT32, PAT33, PAT34, PAT35, PAT36, PAT37,
PAT38, PAT45, PAT46, PATA47, PAT48, PAT49,
PAT51, PAT52, PAT54, PATS55, PAT56, PATS7,
PATS58, PATS59, PAT60, PAT61, PAT63, PAT64,
PATG65, PAT66, PAT67, PAT68, PAT69, PATT70,
PAT71, PAT72, PAT73, PAT74, PATT5, PATT6,
PAT77, PAT78, PAT79, PAT80, PAT81, PAT82,
PAT83, PAT84, PAT85, PAT86,PAT87, PATSS,

PAT89, PAT90, PATI1, PAT92, PAT93, PATY4,
PAT95, PAT96,PAT97, PAT98, PAT99, PAT100,
Sistema 91 PAT101

PATO1, PATO0Z2, PATO3, PATO5, PATO6, PATOS,
PATI10, PAT11, PAT12, PAT13, PAT14, PAT15,
PAT16, PAT17, PAT18, PAT19, PAT20, PAT21,
PAT22, PAT23, PAT24, PAT25, PAT26, PATZ27,
PAT28, PAT31, PAT32, PAT33, PAT34, PAT35,
PAT36, PAT37, PAT38, PAT39, PAT42, PATA43,
PAT44, PATA45, PAT46, PATA48, PATS0, PATS],
PAT52, PATS3, PAT54, PAT55, PATS6, PATS9,
PATG60, PAT61, PAT62, PAT63, PAT64, PAT65,
PATG66, PAT67, PAT68, PAT69, PAT70, PATT71,
Meétodo 91 PAT72, PAT73, PAT74, PATT5, PATT76, PATTS,
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PATT79, PAT80, PAT81, PAT82, PAT83, PAT84,
PAT85, PAT86, PAT87, PAT88, PAT89, PATI0,
PATO1, PAT92, PAT93, PATY94, PAT95, PAT96,
PAT97, PAT98, PAT99, PAT100, PAT101,
PAT102, PAT103

PATO3, PATOS, PAT10, PAT11, PAT12, PAT25,
PAT42, PATA3, PAT44, PATS0, PATS4, PATSY,

Programa de PAT58, PAT61, PAT62, PAT97, PAT98, PAT99,
Computador 20 PAT102, PAT103

PATO08, PAT42, PAT43, PAT44, PATS59, PAT6O,
Aparelho 8 PAT62, PAT102,
Dispositivo 6 PAT15, PAT16, PAT36, PAT37, PAT38, PAT68
Plataforma de
Software 1 PAT39

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

QPS7: Qual

Programa de

a area financeira de aplicagdo da invencdo implementada por

Computador?

O objetivo desta questdo € identificar as principais areas financeiras de aplicacdo

das invencgoes

tecnoldgicas sobre o tema estudado (Tabela 13).

Tabela 13. Documentos selecionados por areas financeiras

Areas Financeiras No.
Documentos
Selecionados
TransacOes Financeiras 26
Empréstimos 13
Pagamentos 10
Crédito 9
Servigos Financeiros 8
Risco Financeiro 6
Seguranca 6
Evitar fraudes 5
Carteira Digital 4
Seguros 3
Investimentos 3
Analise de Crédito 3
Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

A Tabela 13 revela que alguns documentos ndo detalham exatamente a area

financeira em

que a invencado se aplica, optando por uma especificacdo genérica como
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“Transacoes Financeiras” ou “Servicos Financeiros”. No entanto, nas que houve a
especificacdo, as areas financeiras mais citadas foram Empréstimos, Pagamentos e

Crédito com 13, 10 e 9 documentos de patentes encontrados, respectivamente.

QPS8: A invencgdo implementada por Programa de Computador pode ser utilizada

em outro campo de atuacédo? Se sim, qual?

O objetivo desta questdo foi identificar se os programas de computador/softwares
encontrados no presente estudo apresentam aplicacfes em outros campos que hdo o
financeiro. Os resultados apontam que a maioria das aplicac@es se destinam apenas a area
financeira sendo identificadas apenas poucas aplicagcbes em outros campos: (i) a PAT04
na area da Saude; (ii) PAT36, PAT37 e PAT38 nas areas de Saude e Comércio em
Shoppings; (iii) a PAT43 nas areas de Transporte, Saude e Construcao; e (iv) a PAT61
nas reas de Saude e Farmacéutica.

3.3  QPP: Panorama das patentes envolvendo invencdes implementadas por
Programa de Computador depositadas por empresas de tecnologia financeira -

Fintechs

Aqui serdo destacados e analisados mais detalhadamente os seis documentos de
patentes encontrados no mapeamento realizado nos quais as empresas possuem o termo
“Fintech” descrito explicitamente na sua razdo social mostrados na Tabela 14.
Posteriormente, serd apresentado um panorama dos resultados obtidos na presente

pesquisa sob a perspectiva da Tecnologia.

Tabela 14. Documentos de patentes por depositantes com razdo social Fintech

Pais de Cddigo | Tecnologia Tipo de
. No. Qs
origem da da Contribuigéo
Empresa Documentos
empresa . Patente
Selecionados
Estados PAT55 N/E Método,
Unidos Sistema
ProActive PAT103 N/E Método,
FinTech Programa de
LLC 2 Computador
Australia N/E Método,
2 PAT11 Sistema,
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Programa de
Computador
N/E Método,
Dragonfly Sistema,
Fintech Pte Programa de
Ltd PAT12 Computador
Canada Blockchain Dispositivo,
Método,
PAT15 Sistema
Stack Blockchain Dispositivo,
Fintech Método,
INC. 2 PAT16 Sistema
GreenLight Estados N/E Método,
Financial Unidos Sistema
Technology
, Inc. 1 PAT51
Smart Estados Blockchain Sistema,
Worldwide Unidos e Método
Financial Machine
Technology 1 PAT13 Learning

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados do Patentscope

Trés documentos selecionados abordam a tecnologia Blockchain — PAT13,
PAT15 e PAT16; para os demais ndo foram encontradas tecnologias (N/E) descritas nos
referidos documentos. Das cinco empresas Fintechs encontradas, mais da metade séo de
origem norte-americana. As PAT11, PAT12 e PAT103 reivindicam os Programas de
Computador em si, além do Método e do Sistema. A seguir, serd discriminado o objeto
de protecdo de cada patente mais detalhadamente.

As PAT11 e PAT12 se referem a Frameworks e Métodos implementados por
computador configurados para criar e gerenciar uma moeda virtual. As modalidades da
invencdo foram desenvolvidas para criar e gerenciar uma moeda virtual usando
tecnologia de computador por meio de um processo de transformacdo de moedas
fiduciarias em um instrumento convergente e novo para comércio e financas.

A PAT13 se refere a Métodos e Aparelhos, incluindo produtos de Programa de
Computador, para a realizagdo de transagdes monetérias otimizadas via Blockchain
utilizando Machine Learning. Inclui a determinagdo de um valor otimizado de vérias
trocas de moeda propostas antes do inicio de uma negociacao e a previsdo de mudancas
no preco da moeda com base em dados de mercado histdricos e atuais. As técnicas

reivindicadas oferecem varias vantagens: (i) os Sistemas e Métodos descritos orquestram
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muitas Interfaces de Programacéo de Aplicativos (APIs) diferentes que acoplam o sistema
inventivo a uma pluralidade de trocas de criptomoedas diferentes, a fim de compreender
oportunidades de precos que existem nas Vvérias bolsas; e, (ii) os Sistemas e Métodos
também permitem a capacidade de estabelecer calculos de cambio virtual em todas as
diferentes bolsas, usando qualquer numero de diferentes moedas.

As PAT15 e PAT16 abordam a &rea de banco digital e, mais particularmente, a
Sistemas e Métodos implementados por computador para manter estruturas de dados
adaptadas de forma eficiente para fornecer percepc¢des financeiras pessoais e recompensas
usando pelo menos um conjunto extraido de informacdes derivadas de informacdes de
transacgéo e outras informacoes rastreadas.

A PATS51 reivindica um Método e Sistema para autorizar um pagamento
eletrénico para concluir uma transacdo. O processamento da transacdo pode ocorrer em
uma plataforma por meio do uso de um aplicativo automatizado que navega no checkout
no navegador do tomador de decisdo ou do solicitante da transagdo. Em ainda outras
modalidades, a plataforma pode utilizar uma API para fazer a interface com o navegador.

A PAT103 se refere a aplicativos de computador utilizados para orcar recursos
financeiros e, mais particularmente, se refere a um Sistema, Método e Aplicativo baseado
na web para alocar recursos financeiros em varias categorias e autorizar despesas que ndo
excedam um limite predeterminado. A PAT55 também segue esse tema, reivindicando

apenas o Método e o Sistema.

3.3.1 Panorama sobre o tema dentro da perspectiva da Tecnologia

Os resultados do mapeamento realizado permitiram tracar um panorama sobre o
tema dentro da perspectiva da tecnologia que vem a ser um dos pilares dos SI, juntamente
COM as Pessoas e Processos.

Com relacdo a perspectiva da Tecnologia, os estudos mostraram que as invengdes
implementadas por Programa de Computador desenvolvidas por Fintechs estdo sendo
apropriadas pelas empresas. Foram encontradas patentes que abordavam tecnologias
como Blockchain, Computacdo na Nuvem e Machine Learning.

A tecnologia do Blockchain, sistema de contabilidade distribuido que suporta
criptomoedas, atualmente influencia a estrutura subjacente dos servicos financeiros,
permitindo vérias aplicagdes em tempo real, como transferéncia financeiras, empréstimos

e pagamentos como visto na Tabela 13.
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Tal tecnologia associada ao empreendedorismo proposto pelas Fintechs pode
gerar servigos financeiros semiformais como solucéo alternativa de inclusdo financeira
das pessoas.

Alguns documentos de patentes citaram que o Blockchain pode ser visto como
uma tendéncia futura das invencdes implementadas por Programa de Computador
relacionadas as Fintechs. O numero crescente de pesquisas concentra-se em aplicativos
baseados em Blockchain, além do Bitcoin, por exemplo, sistemas de criptomoeda como
mostrado nas PAT11 e PAT12.

Além disso, as empresas financeiras, em especial as Fintechs, usam a tecnologia
digital com énfase na experiéncia do cliente buscando a simplificacdo, facilidade de uso,
com foco na conveniéncia e rapidez das transacfes. A intencdo é obter eficiéncia e
economia de custos por meio de solugdes digitais inovadoras.

Neste sentido, a tecnologia da Computacdo em Nuvem auxilia nesse objetivo uma
vez que visa oferecer beneficios de padronizacdo e comoditiza¢do. Isto pode levar a
reducdo dos custos de Tl e melhorar os ganhos de escala, além de impulsionar o
crescimento apoiando o desenvolvimento e a inovagédo de produto, que pode ser visto na
presente pesquisa pelo nimero de documentos de patentes (21 no total) envolvendo
invencbes implementadas por Programa de Computador que reivindicam tecnologias
associadas a Computagcdo em Nuvem.

Outra tecnologia que foi mencionada na pesquisa refere-se ao Machine learning
(10 documentos de patentes encontrados), que tem se apresentado como tecnologias
envolventes com potencial de influéncia significativa na economia e na sociedade. Uma
vez que os sistemas de invencdo e inovacdo de maquina aproveitam todo o conhecimento
adquirido e capitalizam sua capacidade de lidar com grandes volumes de dados
complexos, eles podem fornecer uma perspectiva Unica e pronta para uso em todos 0s

campos de estudo, em especial aquelas desenvolvidas pelas Fintechs.

4 Ameacas a Validade do Estudo

O protocolo de mapeamento seguiu rigorosamente todas as etapas para garantir
que o estudo fosse 0 mais preciso e objetivo possivel, bem como passivel de reproducéo.
No entanto, possiveis inconsisténcias podem ser identificadas.

No que diz respeito a sele¢do dos documentos de patentes relevantes para o estudo,

alguns aspectos precisam ser elencados. Um primeiro aspecto se refere a aplicacdo dos
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critérios para selecdo e qualidade das patentes que teve como base a interpretacdo dos
pesquisadores. Portanto, documentos com falhas na redacdo e eventuais inconsisténcias
podem ter gerado interpretacdes incorretas a respeito dos artefatos e técnicas.

Além disso, cabe destacar a existéncia de algumas patentes relevantes depositadas
por paises como China e Japdo em seus respectivos escritorios de patentes e em sua lingua
(mandarim e japonés), estando, portanto, fora do mapeamento devido ao critério de
excluséo CEOL.

Outro aspecto se relaciona a existéncia de alguns fatores que podem levar a erros
nas analises apresentadas como, por exemplo, a possibilidade de erro na extracdo e
compilagdo dos dados. Para evitar isso, recomenda-se que os documentos passem por
uma verificagéo dupla.

Um terceiro aspecto se refere a selecdo das patentes apresentadas na Tabela 14 —
Documentos de patentes por depositantes com razdo social Fintech. Para essa andlise
foram escolhidas as patentes depositadas pelas empresas que possuissem 0 termo
“Fintech” descrito explicitamente na sua razao social. Entretanto, podem existir empresas
de tecnologia financeira que ndo possuam esse termo explicito na sua razéo social.

No que diz respeito a escolha das bases, o presente estudo considerou o uso de
uma base internacional e outra nacional; essa Ultima sem documentos selecionados.
Acredita-se que, com a adicdo de outras bases de buscas de documentos de patentes, o
estudo possa apresentar alteracdes na analise dos dados.

Por fim, para a elaboracdo de futuros trabalhos sobre o tema mais abrangentes,
recomenda-se ampliar o escopo da string de busca de modo a aprimorar a sele¢do dos
documentos de patentes relevantes para o estudo do tema.

Considerac0es finais

A motivagdo para o presente estudo se fundamenta no surgimento de novas
tecnologias inovativas na area de financas e seus impactos nos usuarios que demandam
cada vez mais por disponibilidade de servigos financeiros e facilidade de uso vinculadas
as ferramentas de TI.

Assim, para entender esse tema foi realizado um mapeamento sistematico do
estado da técnica em documentos de patentes envolvendo invengdes implementadas por
Programa de Computador desenvolvidas por empresas de tecnologia financeira -

Fintechs, de modo a apresentar um panorama sobre o tema dentro da perspectiva da
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tecnologia que vem a ser um dos pilares dos Sistemas de Informacéo. Tal mapeamento
foi guiado por uma questdo de pesquisa principal e 8 questdes de pesquisa secundarias.
As questdes foram respondidas pela leitura e analise dos 103 estudos relevantes.

Observa-se que dentre as empresas analisadas na pesquisa algumas ndo eram
Fintechs, sendo empresas do setor bancario, financeiro ou de tecnologia que podem ter
desenvolvido ou adquirido tais tecnologias de Fintechs.

Os resultados mostraram que as tecnologias de Blockchain e Computagdo em
Nuvem foram as mais reivindicadas. Alguns documentos de patentes citaram que o
Blockchain pode ser visto com uma tendéncia futura das invencdes implementadas por
Programa de Computador relacionados as Fintechs.

Quando especificados nos estudos relevantes as principais aplicacdes na area
financeira se referiam a empréstimos, analise de crédito e pagamentos. Ainda foi
verificado no presente estudo que os Estados Unidos é um importante player nesse
segmento, tanto como principal detentor de novas invengdes sobre o tema como 0 mais
importante mercado consumidor de tais tecnologias. Isso pode ser justificado pelo fato de
as suas cinco principais empresas por capitalizacdo dos EUA em 2018 serem empresas
de Tecnologia da Informacao — Apple, Amazon, Google, Microsoft e Facebook.

Por fim, cabe destacar que o presente artigo é importante para ampliar o debate
sobre a protecdo de invengbes implementadas por Programa de Computador
desenvolvidas por empresas de tecnologia financeira. O estudo revelou que nenhuma das
patentes selecionadas estdo protegidas no Brasil; portanto as empresas nacionais
poderiam utilizar tais invencdes sem infringir as leis de propriedade industrial.

Um dos grandes desafios para entender completamente os S| é a compreenséo das
dimensBGes mais amplas da organizacdo, da gestdo e das tecnologias e seu poder de
oferecer solugbes para desafios e problemas no ambiente de negdcios.

Neste cenario, a presente pesquisa buscou contribuir, dentro da perspectiva da
tecnologia, para a ampliacdo do debate sobre a PI como um importante, e muitas vez
ainda desconhecido, instrumento legal que procura garantir a apropriacdo tecnoldgica
diante de um mercado extremamente dindmico, inovativo e atrativo como o setor de
Programas de Computador.

Por fim, sugere-se para pesquisas futuras o uso de outras bases de patentes bem
como a revisdo da string de busca de modo a refinar o mapeamento para melhorar o

entendimento do fendmeno estudado.
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